
KRISEN 
MANAGEMENT
Beratung für Unternehmen  
der Ernährungsindustrie

AFC Risk & Crisis Consult

Die BVE ist der wirtschaftspolitische Spitzen- 
verband der Fachverbände und Unternehmen  
der Ernährungsindustrie in Deutschland.
• Organisation Expertennetzwerk
• Veranstaltungsmanagement
• Kommunikation des Leistungspakets

Krisenmanagement & Krisenkommunikation:  
AFC Risk & Crisis Consult unterstützt bei Krisen-
prävention, Krisenkoordination und Stakeholder-
kontakt.  
• Administration des BVE-Krisenmanagements 
• 24/7-Krisenhotline für Erstberatung  
• Betreuung des Krisenteams

Der Lebensmittelverband Deutschland ist Partner  
der Ernährungsindustrie zu Behörden, Politik und 
Öffentlichkeit.  
• Lebensmittelsicherheit und Kennzeichnungsrecht 
• Bereitstellung Krisenmanager-Datenbank

Laborservice: Eurofins ist ein weltweit führendes 
Laborunternehmen mit Standorten bundesweit.
• Warensicherung und Probenentnahme
• Laboranalysen und Gutachten

Rechtsberatung: Ausgewählte Rechtsanwälte sind 
auf die Lebensmittelbranche spezialisiert. 
• Lebensmittel-, Medien- und Strafrecht 
• Produkthaftung

Sicherheitsbewertung: Die RDA Scientific Consul-
tants bietet naturwissenschaftliche Expertise im 
Bereich „Scientific & Regulatory Affairs“. 
• Rechtssichere Gutachten von IHK-Sachverständigen 
• Verkehrsfähigkeitsbescheinigungen

Erreichbarkeit rund  
um die Uhr 

Unterstützung im Ernstfall 
durch Krisen-Experten 

Betreuung im Umgang mit 
Medien und Behörden 

Bereitstellung erfahrener 
Spezialisten im Netzwerk 

Teilnahme an praxisnahen 
Seminaren 

Bundesvereinigung der  
Deutschen Ernährungsindustrie e. V.
Claire-Waldoff-Str. 7 
10117 Berlin
030/200786-0 
www.ernaehrungsindustrie.de

AFC Risk & Crisis  
Consult GmbH
Dottendorfer Str. 82  
53129 Bonn
0228/98579-0  
www.afc-rcc.de

Träger und Partner Kontakt und Information

Haben Sie Interesse? Die Anmeldeunterlagen für  
den Bezug des Leistungspakets „BVE-Krisenmanage-
ment“ finden Sie unter folgendem Link:

Schreiben Sie uns oder rufen uns an! 
Gerne beantworten wir Ihnen Ihre 
Fragen. 



Die Bundesvereinigung der Deutschen Ernährungs-
industrie (BVE) unterstützt seit mehr als 20 Jahren 
Unternehmen der Branche durch ein besonderes 
Leistungsangebot zur Vorbeugung und Bewältigung 
akuter, unternehmensspezifischer Lebensmittelkrisen. 

Die heutige Risikolandschaft hat sich grundlegend 
gewandelt: Neben klassischen Produktkrisen stehen 
Unternehmen vor komplexen Herausforderungen 
durch Nachhaltigkeitsanforderungen, Lieferketten-
transparenz und erweiterte Stakeholder-Erwartungen.

Krisen entwickeln sich schnell und ihre Komplexität 
übersteigt häufig die Managementkapazitäten und 
den Erfahrungshintergrund der Betroffenen. Beson-
ders kritisch sind dabei die Bereiche:
• Kontamination & Lebensmittelsicherheit
• Nachhaltigkeit & Lieferkettenmanagement
• Krisenkoordination & Stakeholderkommunikation

Die BVE verfügt in Zusammenarbeit mit der AFC 
Risk & Crisis Consult über ein Netzwerk renom-
mierter Experten, die im Krisenfall unterstützen  
und als Referierende für geeignete Seminar- und 
Weiterbildungsangebote zur Krisenprävention zur 
Verfügung stehen.

BVE-KRISEN- 
MANAGEMENT

• Laufende Unterstützung durch  
krisenerfahrene Experten

•	Begleitung des Krisenstabs vor Ort 

• Unterstützung durch erfahrene Juristen 

• Bereitstellung von leistungsstarken Laboren 

• Nutzung der Krisenmanager-Datenbank  
des Lebensmittelverbands Deutschland  
(gegen einmalige Aufnahmegebühr)

• Einschaltung krisenerprobter Sicherheitsfachleute 

• Produktschutz-Versicherung zu Sonderkonditionen

•	Externe Beschwerdestelle zur Einhaltung von  
Sorgfaltspflichten 

ZusatzleistungenBasisleistungen

Krisenmanagement im Ernstfall

• Notrufnummer
– 24/7h-Krisenhotline
– Erfahrene Krisenberater 
– Sachverhaltsanalyse und Erstberatung
– Reaktionszeit innerhalb von 60 Minuten 

• Operative Unterstützung bei Kontakten  
mit Behörden

• Sofortige Vermittlung der im Netzwerk  
beteiligten Spezialisten

Seminare zur Krisenprävention 

• Kostenfreie Teilnahme für Mitglieder

• Vielseitiges Programm zu allen aktuellen  
und relevanten Themenstellungen, wie z. B.
– 	Reklamationen & Beanstandungen
–	 Produktkrise & Rückruf 
–	 Recht & Behörde  
–	 Nachhaltigkeit & Lieferkette
–	 Risiko & Kommunikation

Die Basisleistungen sind mit dem  
Mitgliedsbeitrag abgegolten.

Risiken vorbeugen. 
Krisen bewältigen. 
Kommunikation ermöglichen. 
Nachhaltigkeit umsetzen.

Mitgliedschaft

Werden Sie Mitglied und nutzen Sie alle Vorteile 
unseres Netzwerks mit Dienstleistungen ausge-
wählter und erfahrener Experten.

• Der Jahresbeitrag wird pauschal netto berechnet. 
Ihr Unternehmen ist
– 	BVE-Direktmitglied: 1.725 €
– 	Nicht-Direktmitglied der BVE, aber Mitglied in 

einem BVE-organisierten Fachverband: 2.875 €
– 	Nicht-Direktmitglied der BVE: 3.450 € 
– 	Ein Mehrsparten- und Konzern-Unternehmen: 

Wir bitten um gesonderte Absprache.

•	Der Erwerb des Leistungspaketes setzt die Mit-
gliedschaft in der Krisenmanager-Datenbank 
voraus; diese wird geprüft bzw. vermittelt. Für 
Nicht-Mitglieder im Lebensmittelverband Deutsch-
land wird eine einmalige Aufnahmegebühr in 
Höhe von 300 € erhoben.

•	Die Teilnahme an den Seminaren ist für Mitglieder 
kostenfrei.

•	Die Inanspruchnahme von Zusatzleistungen 
aus dem Expertenpool rechnen die Mitglieds-
Unternehmen direkt mit dem beauftragten  
Dienstleister ab.


