ANMELDUNG-FAX: 030 /200786-221

Wir melden verbindlich an:

Fachseminar in Berlin: Produktkrise & Rickruf
Dienstag, 25. Februar 2025, 10.00 - 16.30 Uhr

Vor- und Nachname

Vor- und Nachname

Online-Seminar: Recht & Behorde
Mittwoch, 14. Mai 2025, 10.00 - 15.30 Uhr

Vor- und Nachname

Vor- und Nachname

Online-Seminar: Risiko & Lieferanten
Mittwoch, 24. September 2025, 10.00 bis 15.30 Uhr

Vor- und Nachname

Vor- und Nachname

Podiumsdiskussion in Koln: Fit for Food Safety?!
Dienstag, 7. Oktober 2025, 10.30 bis 12.00 Uhr

Vor- und Nachname

Vor- und Nachname

Anschrift

Ansprechpartnerin fir RUckfragen

Name Telefon

Veranstaltungshinweise

Veranstaltungsorte -—
BVE, Haus der Land- u. Erndhrungswirtschaft
Claire-Waldoff-StraBe 7, 10117 Berlin

Koelnmesse
Messeplatz 1, 50679 KdIn

Anmeldung

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, Anmeldungen
werden nach Eingangsdatum berGcksichtigt. FOr
Online-Seminare erhalten die Teilnehmer Infor-
mationen fUr die Video-Konferenz und einen Link
mit Einwahldaten.

Datenschutz

Die Teilnehmer erkldren sich bei Anmeldung mit
der Speicherung ihrer personenbezogenen Da-
ten fUr Zwecke der Seminarabwicklung einver-
standen. Es wird eine Teilnehmerliste mit Namen
und Unternehmen fur Teilinehmer erstellt.

Veranstaltungsgebiihren

545 € netto je Seminar und Teilnehmer fUr Pr&-
senz-Veranstaltungen, 300 € netto fur Online-
Seminare. FUr Mitglieder im BVE-Krisenmanage-
ment ist die Teilinahme kostenfrei. Die Podiums-
diskussion ist fUr alle Teilnehmer kostenfrei.

Storno

Bis fUnf Werktage vor Beginn der Veranstaltung
ist das Stornieren kostenfrei, danach ist der volle
Beitrag zu entrichten.

Ansprechpartnerinnen
Gundula Ehlig, BVE

® 030/ 200786-121
ehlig@ernaehrungsindustrie.de

Sybille Zorn, AFC
O 0228 / 98579-12
sybille.zorn@afc.net

Veranstalter

Bundesvereinigung der Deutschen
Erndhrungsindustrie e. V. (BVE)
Claire-Waldoff-StraBe 7, 10117 Berlin
www.bve-online.de

Bundesvereinigung der Deutschen
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AFC Risk & Crisis Consult
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SEMINARPROGRAMM 2025

Produktkrise & Ruckrufaktion

Von der Reklamation Uber die Risikobewertung
bis zum WarenrUckruf und der Pressemeldung.

Dienstag, 25. Februar 2025, 10.00 - 16.30 Uhr

Fachseminar in Berlin
Krisenfall-Simulation mit Gruppenibung

Inhalte:

Krisenmanagement und Krisenkommunikation

nach Best Practice

Reklamationen, Beanstandungen, Analyse von
Sachverhalt und Situation, Risikobewertung, Einberu-
fung Krisenteam, MaBnahmen, Marktentnahmen,
Offentlichkeitsarbeit

Annika Schroedter, AFC Risk & Crisis Consult

Stakeholdermanagement in der Produkikrise
Identifizierung relevanter Zielgruppen, Erarbeitung
erforderlicher Inhalte, Kontaktaufnahme zu Kunden,
Behorden, Presse und Medien, Verhaltenskodex
Theresa Usler, AFC Risk & Crisis Consult

Gruppenibung: Arbeiten im Krisenteam

Vorstellung des Krisen-Szenarios mit Fallbeschreibung
Definition von Aufgaben und Verantwortlichkeiten,
Gefahreneinschdtzung und Entscheidung von Sofort-
MaBnahmen, Protokollierung und Reporting

Lessons Learned: Besprechung der Gruppenibung
Vorstellung der Ergebnisse, Diskussion der Teilinehmen-
den, Empfehlungen zum Vorgehen nach Best-Practice
Theresa Usler und Annika Schroedter,

AFC Risk & Crisis Consult

KRISEN-

MANAGEMENT

SEMINARPROGRAMM 2025

Recht & Behorde

Im Krisenfall mit den Behdrden effizient
kooperieren.

Mittwoch, 14. Mai 2025, 10.00 - 15.30 Uhr

Fachseminar/online
Behordenmanagement im Krisenfall mit Praxisteil

Inhalte:

Behordenkontakt im Krisenfall

Reklamationen und Beanstandungen, Sachverhalt und
Lagebild, Krisenkommunikation, Sofort-MaBnahmen
Theresa Usler, AFC Risk & Crisis Consult

Gesetzliche Vorschriften zur Lebensmittelsicherheit
Vorgaben EU (VO) 178/2002, LFGB, Verantwortung und
Pflichten des Unternehmers, Haftungsfragen und
Sanktfionierung

Sonja Schulz, ZENK Rechtsanwdlte

Lebensmitteliberwachung und Produktsicherheit
Zustandigkeiten und Aufgaben der Behérden, Konftrolle
und Beanstandungen, Risikobewertung und MaBnahmen,
RASFF Schnellwarnsystem

Stephan Ludwig, Lebensmitteliberwachung Landkreis
Goppingen

Menschenrechte in der Lieferkette: Praxis-Tipps fir KMU
Gesetzlichen Vorgaben, Auswirkungen auf KMU und prak-
tische Empfehlungen zum Umgang der KMU mit men-
schenrechtlicher und umweltbezogener Sorgfalt

Dr. Katrin Merhof, Helpdesk Wirtschaft & Menschenrechte

Krisenmanagement und Nachhaltigkeit - Umsetzung von
ESG-Compliance-Vorschriften

Aktuelle Entwicklungen, Umgang mit krisenhaften Mel-
dungen, Risikosteuerung, Beschwerden

Philipp Schaber, AFC Risk & Crisis Consult &

Alexandra Schutze, ZENK Rechtsanwdilte

Praxisteil: Diskussion zu verschiedenen Fallbeispielen

SEMINARPROGRAMM 2025

Risiko & Lieferanten

Issues frOhzeitig identifizieren, analysieren, bewerten
und Stakeholder angemessen informieren.

Mittwoch, 24. September 2025, 10.00 - 15.30 Uhr

Fachseminar/online:
Absicherung von Lieferketten im Praxisteil

Inhalte:

Risiken entlang von Lieferketten steuern

Issue Monitoring, Risikoanalyse und -bewertung,
VorsorgemaBnahmen, Kontrolle, Reporting
Lena Meinders, AFC Risk & Crisis Consult

Umgang mit Hinweisen und Beschwerden
Anforderungen, Erfahrungen, Kommunikation
Philipp Schaber, AFC Risk & Crisis Consult

Exkurs zur EUDR: Isothopenanalyse zur Geolokation
Dr. Alexander Zahm,
Eurofins NDSC Food Testing Germany

Lebensmittelsicherheit und rechtliche Absicherung
Rechtsvorschriften, Haftung, Einkaufsbedingungen,
Sicherheitsbewertung, toxikologische Gutachten
RA Christian Ballke, Meisterernst Rechtsanwdalte
Anika Reinmduller, RDA Scientific Consultants

Praxisteil: Aktuelle Fallbeispiele zu Rickrufaktionen

Podiumsdiskussion: Fit for Food Safety?

ESG - neue Herausforderungen fur das Risiko- und
Krisenmanagement

Dienstag, 07. Oktober 2025, 10.30 - 12.00 Uhr
Anuga, Messegeldnde Koln

Talkgdste:

e Dr. Markus Girnau (Lebensmittelverband)

e und weitere Branchenexperten

Moderation: Dr. Michael Lendle, AFC Consulting Group



