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KRISENMANAGEMENT

BERATUNG FUR UNTERNEHMEN
DER ERNAHRUNGSINDUSTRIE

Erreichbarkeit rund um die Uhr

Unterstiitzung im Ernstfall
durch Krisen-Experten

Betreuung im Umgang mit
Medien und Behorden

Bereitstellung erfahrener
Spezialisten im Netzwerk

Teilnahme an praxisnahen
Seminaren

www.bve-online.de

www.afc-rcc.de



BVE-KRISENMANAGEMENT IN KURZE

Die Bundesvereinigung der Deutschen Erndhrungsindustrie (BVE) unterstiitzt Unternehmen
der Branche durch ein besonderes Leistungsangebot zur Vorbeugung und Bewaltigung akuter,
unternehmensspezifischer Lebensmittelkrisen. Krisen treten immer plétzlich und zu einem
denkbar unglinstigen Zeitpunkt auf. Die Komplexitat einzelner Krisen Ubersteigt haufig die
Managementkapazitaten und den Erfahrungshintergrund der Betroffenen.

Zu diesem Zweck organisiert die BVE in Zusammenarbeit mit der AFC Risk & Crisis Consult ein
Netzwerk von Dienstleistungen ausgewéhlter und erfahrener Experten sowie geeignete Seminar-
und Weiterbildungsangebote zur Krisenpravention.

BASISLEISTUNGEN

Krisenmanagement im Ernstfall

4 Notrufnummer
- Erreichbarkeit 7 x 24 Stunden
- Erfahrene Krisenberater
- Sachverhaltsanalyse und Erstberatung

4 Operative Unterstltzung bei Kontakten mit Behdrden
4 Sofortige Vermittlung der im Netzwerk beteiligten Spezialisten

4 Zusatzleistungen innerhalb kirzester Reaktionszeiten
- 10-60 Minuten
- Vor-Ort-Dienstleistung in max. 12 Stunden
- Warensicherung / Probenentnahme in max. 12 Stunden
- Laboruntersuchung sofort nach Eingang der Probe

Seminarveranstaltungen zur Krisenpravention
4 Kostenfreie Teilnahme fur Mitglieder

4 Vielseitiges Programm zu allen aktuellen und relevanten Themenstellungen, wie z.B.
- Krisenfallsimulation: Arbeiten im Krisenstab
- Recht & Behérdenmanagement
- Produktionsausfall & Notfallmanagement
- Verpackungen & Analytik
- Information der Offentlichkeit

Die Basisleistungen sind mit dem Mitgliedsbeitrag abgegolten.

ZUSATZLEISTUNGEN

Laufende Unterstlitzung durch krisenerfahrene Experten
Begleitung des Krisenstabs vor Ort

Einbindung praxiserfahrener Krisen-PR-Berater
Unterstlitzung durch erfahrene Juristen

Bereitstellung von leistungsstarken Laboren

A A A A A A

Nutzung der Krisenmanager-Datenbank des Lebensmittelverbands Deutschland
(gegen einmalige Aufnahmegebiihr)

A

Einschaltung krisenerprobter Sicherheitsfachleute

A

Produktschutz-Versicherung zu Sonderkonditionen
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UNTERNEHMENSBERATUNG FUR KOMMUNIKATION

&% eurofins

_SGS.

ZENK

Meisterernst

Rechtsanwalte

TRAGER DER INITIATIVE

BVE ist der wirtschaftspolitische

Spitzenverband der Fachverbdnde - Organisation Expertennetzwerk

und Unternehmen der Erndhrungs- - Veranstaltungsmanagement
industrie in Deutschland. - Kommunikation des Leistungspakets

KRISENMANAGEMENT - Erstberatung Uber 24/7-Notfallnummer
AFC Risk & Crisis Consult bietet - Sachverhaltsanalyse durch Experten

Unterstlitzung bei der Steuerung - Vor-Ort-Beratung im Krisenstab
des Krisenmanagements - Administration des BVE-Krisen-
entlang der ,Food Value Chain®. managements
BEHORDENMANAGEMENT

Lebensmittelverband Deutschland - Ansprechpartner flr Behdrdenkontakte
ist Partner der Erndhrungsindustrie - Beratung zur Lebensmittelsicherheit
zu Behdrden, Politik und - Bereitstellung der Krisenmanager-

Offentlichkeit. Datenbank

KRISEN-KOMMUNIKATION

Die Agentur Engel & Zimmermann

betreut Kunden bei der Produkt- - Mediale Beratung des Krisenstabs
und Unternehmenskommunikation - Erstellung von Presseartikeln
aus dem Food-Bereich. - Organisation von Pressekonferenzen

LABOR-SERVICE

Eurofins und SGS Fresenius sind

weltweit fihrende Laborunter- - Warensicherung und Probenentnahme
nehmen, das Gissel-Institut ist - Laboranalysen und Gutachten
spezialisiert auf die Fleischbranche. - Standorte bundesweit

RECHTSBERATUNG

Ausgewahlte Rechtsanwalte - Lebensmittelrecht

sind auf die Lebensmittel- - Produkthaftung
branche spezialisiert. - Medien- und Strafrecht



RUCKANTWORT AN FAX: 0228 / 985 79 79

Wir benétigen mehr Informationen:

O Bitte Ubersenden Sie uns weitere
Informationen und das aktuelle
Seminarprogramm.

O Bitte nehmen Sie fir ein unver-
bindliches Gesprach Kontakt mit
uns auf.

Wir beantragen die Mitgliedschaft
auf Bezug des Leistungspaketes
,BVE-Krisenmanagement”.

Unser Unternehmen ist

O BVE-Direktmitglied,
die Pauschalgebuhr betragt
1.500 € zzgl. 19% MwSt.

O Nicht-Direktmitglied der BVE,
aber Mitglied in einem BVE-
organisierten Fachverband,
die Pauschalgebuhr betragt
2.500 € zzgl. 19% MwsSt.

O Nicht-Direktmitglied der BVE,
die Pauschalgebuihr betragt
3.000 € zzgl. 19% MwSt.

O ein Mehrsparten- und Konzern-
Unternehmen. Wir bitten um
gesonderte Absprache.

O bereits Mitglied im Lebensmittel-
verband Deutschland bzw. in der
Krisenmanager-Datenbank ein-
getragen.

BVE - Bundesvereinigung der Deutschen
Erndhrungsindustrie e.V.
Claire-Waldoff-Strafe 7, 10117 Berlin
 030/200786-0, E 030/200786-261
www.bve-online.de

Ay

AFC Risk & Crisis Consult GmbH
Dottendorfer Stralle 82, 53129 Bonn
@ 0228/98579-0, El 0228/98579-79
www.afc-rcc.de

Unternehmen

Ansprechpartner / Position

StralRe / Postfach

PLZ / Ort

Telefon

Fax

eMail

Ort / Datum Stempel / Unterschrift

Der Erwerb des Leistungspaketes setzt die Mitgliedschaft
in der Krisenmanager-Datenbank voraus; diese wird ge-
pruft bzw. vermittelt. FUr Nicht-Mitglieder im Lebensmittel-
verband Deutschland wird eine einmalige Aufnahme-
gebihr in H6he von 300 € erhoben.

Das Leistungspaket wird nach Vorlage des Antrags und
Bestatigung durch die BVE mit Eingang der Gebuhr zur
Verfligung gestellt und gilt fir das laufende Kalenderjahr.
Mit der Abwicklung ist die AFC Risk & Crisis Consult,
Bonn, von der BVE beauftragt. Der Jahresbeitrag wird
gegen Rechnung erhoben.

Die Teilnahme an den Seminaren ist fir Mitglieder
kostenfrei.

Die Inanspruchnahme von Zusatzleistungen aus dem
Expertenpool rechnen die Mitglieds-Unternehmen direkt
mit dem beauftragten Dienstleister ab.
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