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Anmeldung
Fir den Workshop

Einfihrung von Leistungskennzahlen am
21.05.2015

melden wir verbindlich ........... Person(en) an.
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Telefon: (e
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Datum / Unterschrift: ... e e eeeans

Name und Position der Teilnehmer:

Rickfax bitte senden an:
0228/ 98579-79
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Information

B Seminargebihren

Die Teilnahmegebiihr betragt 195 € netto pro

Person / Veranstaltung. Im Preis inbegriffen sind

Seminarunterlagen, ein Imbiss und Getranke.
Anmeldeschluss ist eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn.

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestatigung
und Rechnung. Die Teilnahmegehuhr ist nach Erhalt der
Rechnung féllig. Eine kostenfreie Stornierung ist bis 7 Tage

vor Veranstaltungsbeginn mdéglich, sie muss schriftlich erfolgen.
Bei Absage nach dieser Frist wird die gesamte Tagungsgeblhr
féllig. Ein Ersatzteilnehmer kann gestellt werden.
Programménderungen und die Absage der Veranstaltung aus
dringendem Anlass behlt sich der Veranstalter vor. Bei Ausfall
der Veranstaltung werden geleistete Beitrage zurlickerstattet.
Die Teilnehmerzahl ist auf 10 Personen begrenzt, Anmeldungen
werden in der Reihenfolge des Eingangs bericksichtigt.

Veranstalter und Veranstaltungsort

AFC Public Services GmbH
Dottendorfer Strafze 82
53129 Bonn

Ansprechpartner: Dr. Christoph Kliebisch
Telefon: 0228 / 98579-65

christoph kliebisch@afc.net
www.afc-ps.de
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Workshop

Einfuhrung von

Public Services

Leistungskennzahlen in
staatlichen Laboreinrichtungen

B Workshop am 21.05.2015 um 10:30 Uhr in

Bonn

B Erfahrungsaustausch von Fiihrungskraften
aus den Bereichen Labormanagement und

Controlling

B Nutzen von Kennzahlensystemen fiir die

betriebswirtschaftliche Steuerung in Labore

A

Transparenz Effizienz

Moderne Verwaltung

Branchenspezialisten
seit 1973
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| Problemstellung

Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) in
staatlichen Untersuchungseinrichtungen ist als
betriebswirtschaftliches Steuerungsinstrument
haufig ungeeignet. Dies hat voll allem folgende
Griinde:

B Zu starke Ausrichtung auf das
allgemeine Verwaltungshandeln

B Zu grobe Produktstruktur

B Passungenauigkeit in Hinblick auf die
Untersuchungsprozesse

Mit Hilfe eines gegenseitigen
Erfahrungsaustauschs lassen sich Ansatzpunkte
fur die Weiterentwicklung des
Kennzahlensystems in lhrem Labor finden.

Il Anwendungsgebiete

Die Einsatzgebiete von Leistungskennzahlen
sind auBerordentlich vielseitig, wie z.B.:

B Prozesskostensteuerung
B Budgetierung / Produkthaushalt
B Gebilhrenkalkulation

Verschiedene Anwendungsgebiete werden
vorgestellt und diskutiert sowie anhand von
Fallbeispielen erértert.

Branchenspezialisten
seit 1973
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Il Losungsansatz

Der Workshop geht gezielt auf die
Fragestellungen der Teilnehmer ein:

B Darstellung des methodischen
Ansatzes

B Gemeinsame Erérierung von
Fallbeispielen

B Diskussion aktueller Fragestellungen
der Seminarteilnehmer

Die Teilnehmer werden an die Einfihrung bzw.
Weiterentwicklung von Leistungskennzahl-
systemen herangefiihrt.

IV Ergebnis

Das Ziel des Workshops besteht darin, dass die
Teilnehmer durch den Erfahrungsaustausch
Anregungen fir die Weiterentwicklung ihres
eigenen Kennzahlensystems erhalten:

B Die Seminarteilnehmer machen sich
mit den verschiedenen
Kennzahlensystemen im
Labormanagement vertraut

B Wesentliche Anwendungsgebiete von
Kennzahlensystemen sind erériert

B |[ndividuelle Fragestellungen sind
diskutiert und Lésungsansitze
abgeleitet

Public Services

wiww. afc-ps.de Public Services

Warum Intensiv-Seminar?

Die Zeit fur Weiterbildungs- und Trainings-
MaBnahmen ist fiir Verantwortliche in der
Offentlichen Verwaltung haufig zu knapp
bemessen. Flir den entsprechenden
Wiissenstransfer haben wir eintidgige Workshops
entwickelt. Die Inhalte der Workshops werden
unsere erfahrenen Managementberater
gemeinsam mit lhnen erarbeiten und anhand
zahlreicher aktueller Fallbeispiele diskutieren.

Aufgrund einer begrenzten Teilnehmerzahl
(max. zehn) ist eine optimale Betreuung
gewidhrleistet.

Sie profitieren von einem umfangreichen von
uns moderierten Erfahrungsaustausch.

Effektiv — ohne groRen Aufwand!

Zeitrahmen

Der Workshop findet von 10.30-15:00 Uhr in
den Raumlichkeiten der AFC Public Services
GmbH statt.

Zielgruppe

Verantwortliche und Entscheider fiir
Labormanagement, Finanzen, Controlling und
Organisation der &ffentlichen Agrar-, Umwelt-
und Forstverwaltung sowie des
gesundheitlichen Verbraucherschutzes



