
Anmeldung-Fax 030/200786-261/-190
Wir melden verbindlich an:

Modul: Recht & Behörde,18.01.2010, Berlin:

______________________________________________________
Vor- und Nachname

______________________________________________________
Vor- und Nachname

Modul: Krisenmanagement & Kommunikation, 
11.05.2010, Berlin:

______________________________________________________
Vor- und Nachname

______________________________________________________
Vor- und Nachname

Modul: Verpackung - Migration & Deklaration,
13.09.2010, Düsseldorf:

______________________________________________________
Vor- und Nachname

______________________________________________________
Vor- und Nachname

Rechnungsanschrift

Ansprechpartner für Rückfragen

Name Telefon

Veranstaltungshinweise
Veranstaltungsorte

Berlin:
BVE Bundesvereinigung der 
Deutschen Ernährungsindustrie e. V. 
Claire-Waldoff-Straße 7
10117 Berlin

Düsseldorf:
FFFZ Hotel und Tagungshaus
Kaiserswerther Str. 450
40474 Düsseldorf
eMail: fffzhotel@fffz.de

Anmeldung

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, Anmeldungen 
werden nach Eingangsdatum berücksichtigt.

Tagungsgebühren

400,00 € je Seminar und Teilnehmer, inkl. Unterlagen
und Verpflegung. Für Mitglieder im BVE-Krisen-
management ist die Teilnahme kostenfrei.

Storno

Bis fünf Werktage vor Beginn der Veranstaltung
kostenfrei, danach ist der volle Beitrag zu entrichten.

Ansprechpartner

Regina Bensley, BVE
) 030 / 200786-161
3 030 / 200786-261
rbensley@bve-online.de

Sybille Zorn, AFC
) 0228 / 98579-12
3 0228 / 98579-79
sybille.zorn@afc.net

Veranstalter

BVE Bundesvereinigung der
Deutschen Ernährungsindustrie e. V. 
Claire-Waldoff-Straße 7
10117 Berlin
www.bve-online.de

Seminarprogramm
BVE-Krisenmanagement

2010
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Modul: Recht & Behörde

Montag, 18. Januar 2010

Berlin, BVE

10.00 – 17.00 Uhr

Zielgruppe: Geschäftsführung, Qualitätsmanagement

Vortragsreihe mit Diskussion

Inhalte:

Behördenmanagement - Umgang mit den
Behördenvertretern
Michael Welsch, Bund für Lebensmittelrecht und
Lebensmittelkunde e. V. (BLL)

Behördliche Vorgaben und Krisenmanagement in der 
Lebensmittelüberwachung
Heidemarie Helmsmüller, Niedersächsisches Ministerium 
für Ernährung, Landwirtschaft, Verbraucherschutz und 
Landesentwicklung

Beitrag zur Lebensmittelsicherheit in Europa – Schnell-
warnsystem
Dr. Gert Fricke & Dr. Jürgen Wallmann, Bundesamt für 
Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL)

Produktschutz-Versicherung: Finanzielle Absicherung 
eines existenzbedrohenden Risikos!
Frederik C. Köncke, AON Crisis Management

Medien- und Presserecht
Dr. Markus Grube, Krell & Weyland Rechtsanwälte

Verbraucherinformationsgesetz
Dr. Marcus Girnau, Bund für Lebensmittelrecht und
Lebensmittelkunde e. V. (BLL)

Moderation
Anselm Elles, AFC Risk & Crisis Consult GmbH

Diskussion
Im Anschluss an die Vorträge ist jeweils eine 
Diskussions- und Fragerunde vorgesehen.

Modul: Krisenmanagement & Kommunikation

Dienstag, 11. Mai 2010

Berlin, BVE

10.00 – 17.00 Uhr

Zielgruppe: Geschäftsführung, Qualitätsmanagement, 
Krisenstab, Unternehmenskommunikation, Öffentlich-
keitsarbeit

Seminar mit Übungen – Simulation eines Krisenfalls

Inhalte:

Arbeiten im Krisenstab
Zusammensetzung und Aufgaben des Krisenstabs, 
Anforderungen und unterstützende Instrumente.
Dr. Michael Lendle, AFC Risk & Crisis Consult GmbH

Krisen-Kommunikation - Verhalten im Krisenfall
Gegenüber Zielgruppen adäquat kommunizieren, 
Beantworten von Anrufen und Medienanfragen, 
Statements für Mitarbeiter, Schreiben von 
Pressemeldungen.
Frank Schönrock, Edelman GmbH

Übung
Praktisches Arbeiten im Krisenstab.
Im Anschluss an einführende Vorträge der Referenten 
wird anhand eines Szenarios ein Krisenfall exemplarisch 
durchgespielt. Die Seminarteilnehmer stellen dabei den 
Krisenstab. Alle Gruppenergebnisse werden vorgestellt 
und diskutiert sowie Empfehlungen nach Best Practice 
gegeben.

Modul: Verpackung - Migration & Deklaration

Montag, 13. September 2010

Düsseldorf, FFFZ-Tagungszentrum

10.00 – 17.00 Uhr

Zielgruppe: Geschäftsführung, Qualitätsmanagement, 
Labor- und Analytik

Seminar mit Übungen

Inhalte:

Migration bei Lebensmittelverpackungen
Reichen Konformitätserklärungen aus, um den Sorg-
faltspflichten der Unternehmen gerecht zu werden?
Wie sehen die rechtlichen Rahmenbedingungen aus? 
Wer bestimmt die Untersuchungsmethodik? Wie verhal-
te ich mich im Beanstandungsfalle richtig? Wann muss 
ich Produkte zurückrufen oder zurücknehmen?
Dr. Markus Grube, Krell & Weyland Rechtsanwälte 

Moderne Analysetechniken zur Bestimmung und Bewer-
tung von Migrantion aus Lebensmittelverpackungen
Welche Stoffe können genauer untersucht werden? Wo 
liegen kritische Punkte verschiedener Verpackungen? 
Wie schnell werden neue Prüfmethoden für individuelle 
Erfordernisse entwickelt?
Dr. Andreas Grabitz & Thomas Unger, 
Eurofins Analytik GmbH

Innovative Verpackungen ohne Nebenwirkungen
Was tut der Hersteller von Lebensmittelverpackungen, 
um potenzielle Migrationsrisiken zu verringern bzw. zu 
vermeiden?
Dr. Angela Berner, Wipak Walsrode GmbH & Co. KG

Moderation
Dr. Michael Lendle, AFC Risk & Crisis Consult GmbH

Übung
Durchspielen eines Krisenfalls anhand eines Szenarios im 
Rahmen einer Gruppenarbeit, anschließend werden 
die Gruppenergebnisse vorgestellt und diskutiert sowie 
Empfehlungen nach Best Practice gegeben.


